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Nem todas as aulas remotas sao iguais, mas, em geral, a aprendizagem remota
assume duas formas: aprendizagem assincrona e aprendizagem sincrona.

A aprendizagem assincrona acontece quando o trabalho de aprendizagem
ocorre em diferentes momentos e em diferentes lugares — digamos, quando os estu-
dantes preenchem uma atividade que vocé publicou on-line e lhe enviam de volta
por e-mail, ou quando vocé grava uma aula em video para que eles assistam no seu
proprio tempo. Aprendizagem sincrona é o tipo que acontece a0 mesmo tempo,
mas em diferentes lugares. Qualquer tipo de aula que ocorre via Zoom, Google
Meet ou intimeras outras plataformas estd incluido nesse conceito.

Os dois tipos de instru¢do remota tém seus beneficios e suas limitagdes. Neste
capitulo, examinaremos cada um deles e apresentaremos algumas maneiras de
obter o maximo de ambos.

APRENDIZAGEM ASSINCRONA:
BENEFICIOS E LIMITACOES

Se as aulas sincronas sao a TV ao vivo, as aulas assincronas sio a Netflix (ou, mais
atualmente, o YouTube). Essa diferenca é acompanhada de todos os beneficios de
ter o controle sobre o produto final. Como os professores podem regravar ou edi-
tar um video quando querem melhorar alguma forma de se expressar, ou podem
esperar para comegar a gravar depois que seus proprios filhos ja estao dormindo, as
aulas assincronas podem gerar uma apresentagio de melhor qualidade.
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Os estudantes também tém muito mais controle em um ambiente assincrono.
Talvez eles precisem esperar até que um dos irmaos tenha terminado de usar um
computador compartilhado, ou tenham que conciliar com os horarios de trabalho
da sua familia (ou com seus proprios horarios, no caso de um estudante do ensino
médio). Eles também podem assistir a aulas assincronas no seu préprio ritmo, pau-
sando quando precisam de mais tempo para completar uma questdo ou retroce-
dendo para ouvir uma explicagao uma segunda vez.

As aulas assincronas também sdo escalaveis: um professor pode gravar uma aula
que muitos colegas podem usar, dividindo a carga de trabalho do contetido entre a
equipe e liberando os professores para outras tarefas. E a aprendizagem assincrona
se presta a tarefas mais complexas, ja que os estudantes podem aproveitar o tempo
para ser mais reflexivos e pensar mais detidamente sobre seu trabalho.

Ja vimos muitas formas diferentes pelas quais as aulas assincronas podem apoiar
a aprendizagem. Os estudantes podem assistir a uma aula de historia assincrona-
mente, e depois usam as informagdes para responder a um comando off-line. Estu-
dantes de matematica podem assistir a seu professor demonstrar como encontrar
a média de uma série de niimeros e depois passar para os problemas praticos. As
aulas assincronas permitem que os professores também joguem com o tempo. As
aulas podem ter uma “data de expiragdo” ou ser “permanentes”.

As aulas com data de expiragdo sdo planejadas para ser assistidas em um prazo
especifico — desde algumas horas até varios dias ou mais. Determinar prazos ¢é a
abordagem mais comum (“Assistam a aula e fagam upload do pacote da tarefa de
casa até quarta-feira ao meio-dia.” ou “Assistam a aula, completem o conjunto de
problemas e mandem por e-mail para mim. Quando eu receber, enviarei a parte
2.”), embora os professores também experimentem se reportar a eventos mundiais
ou na comunidade para vincular as aulas a um momento especifico no tempo.
Basear uma aula sobre vocabuldrio em torno de um aniversario na turma, por
exemplo, ou selecionar novos artigos para complementar um estudo novo pode
ser incluido nas aulas com data de expiracgédo. Esses tipos de aula sdo especialmente
uteis no estabelecimento e refor¢o nos estudantes de habitos de trabalho responsa-
veis, assim como na constru¢do de um forte senso de comunidade.

Ao contrério das aulas com data de expiragdo, as aulas “permanentes” ficam
disponiveis para sempre, e os estudantes podem assisti-las toda vez que acharem
necessario. Por exemplo, um professor pode gravar um video rapido sobre a incor-
poracio de citacdes de uma fonte primaria, caso os estudantes precisem de uma
atualizagdo antes dos trabalhos no final da unidade, ou simplesmente capturar
uma aula sobre sec¢des transversais de um prisma tridimensional sem especificar
quando ou quantas vezes assisti-la. Os estudantes podem assistir vérias vezes a um
experimento de ciéncias gravado assincronamente.

A internet também esta repleta de videos permanentes — autores famosos lendo
textos em voz alta, Bill Nye apresentando conceitos cientificos e cursos comple-
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mentares da Khan Academy - que os professores podem usar para criar um banco
de contetidos uteis em video. Nossa opinido é que os videos permanentes devem
ser curtos, concisos e usados principalmente para consulta, tarefa de casa ou como
introdugdes a um contetido novo (idealmente seguidos por um video com orien-
tagdes mais claras para o estudante). Embora possa parecer tentador imaginar a
gravagdo de um video para introduzir polindmios todos os anos, a atengdo e o
engajamento dos estudantes podem diminuir sem esses pontos de contato pessoal
e oportuno.

A aprendizagem assincrona também tem seus inconvenientes. Para professores
sem habilidade para avaliar o engajamento ou a compreensao dos seus estudan-
tes, mesmo a aula assincrona mais robusta podera significar um salto no vazio.
E a pressdo para tornar a aula assincrona “perfeita” pode se traduzir em horas de
refilmagem.

Do outro lado da tela, os estudantes podem perder a sensagdo de conectividade
com os professores e os pares — e sentir pouca responsabilidade durante a apren-
dizagem assincrona. Nosso temor é que eles assistam e ignorem educadamente
todas as orientacoes de “Pare e anote”, “Acrescentem isso as suas anotagdes” ou
“Resolvam esse problema” e, em vez disso, esperem que o professor lhes forneca
a resposta certa quando a cdmera rodar. Ou eles podem aplicadamente executar
cada tarefa, mas sem muito dominio do contetido - e sem que saibamos disso. Sem
algum componente de sincronicidade ou controle, ndo hd como saber se os estu-
dantes estao realmente engajados. Eles podem pressionar o play no video, rabiscar
no seu caderno enquanto saboreiam um salgadinho e depois trabalhar na tarefa
como se jamais o tivessem visto.

Para esses tipos de desafios ao engajamento, o professor de historia George
Bramley, da Brigshaw High School, em Londres, Inglaterra, compartilhou uma
solucdo sofisticada. George pede que os estudantes tenham aberto um determinado
Google Doc para aquela tarefa enquanto assistem a sua aula pré-gravada. Ao longo
da tarefa, ele solicita que eles anotem observagdes e as respostas em um momento
especifico. Como suas perguntas sdo preparadas para ser incluidas no conteudo
enquanto ele é explicado (p. ex., “O que aconteceu antes?”, “O que o rei Harold faz
a seguir?”, “O que realmente aconteceu?”) e sdo de natureza formativa, os estudan-
tes ndo conseguem simplesmente preencher o quadro depois de assistir a aula pela
metade. George consegue identificar o quanto eles estiveram atentos durante a aula
e avaliar suas conclusdes duradouras apds o término do video.

George também “faz uma entrada” durante essa tarefa assincrona, lembrando
aos estudantes onde eles devem estar e o que devem estar fazendo: “Por favor, agora
facam suas anotagdes naquele segundo box” e “Vocés podem digitar essa proxima
informagdo no box nimero 5”. George pode nio estar na sala com os estudantes,
mas seu documento de apoio e os lembretes verbais asseguram que eles processem
a informacao passo a passo, eficiente e efetivamente.
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Também hd o risco de que uma tarefa assincrona tenha resultados assimétricos:
os estudantes fortes continuam a evoluir; os estudantes com dificuldades conti-
nuam com dificuldades. Muitos fatores podem influenciar esses resultados assi-
métricos: a capacidade de concentragdo de cada estudante, o quanto ele se percebe
como “bom” naquela disciplina, a relagdo preexistente com o professor e a habili-
dade e a disponibilidade de suporte por parte da familia.

Considere Sarah, que assiste a sua tarefa de espanhol enquanto seus trés irmaos
estdo correndo a sua volta; ela precisa ajudar a cuidar deles enquanto sua mae esta
fora. Amélia, no outro lado da cidade, esta sentada na cozinha com sua mée por
perto, de olho nela com um olhar afetuoso, mas atento, e ajudando-a a se manter
organizada. Quem aproveita mais essa tarefa?

Como sabemos devido aos anos em que fizemos o mapeamento dos lugares para
nossas salas de aula tradicionais, o local onde vocé estd aprendendo pode fazer uma
grande diferenca nos resultados. Ao observar a aprendizagem remota no mundo
todo, vimos estudantes “frequentarem” a escola virtual de pijama e na cama, afi-
velados no banco traseiro de um carro em movimento e sentados entre os irmaos,
amontoados em uma mesa da cozinha. Ja vimos lares em que um adulto ou irméo
mais velho se senta ao lado e ajuda o estudante a retomar o foco, e espreitamos
ambientes de aprendizagem onde fica evidente que o estudante do ensino médio
esta na “aula de matematica” e, a0 mesmo tempo, cuidando de seus irmaos muito
mais novos.

Tanto assistir a um video quanto executar uma tarefa pode requerer uma quan-
tidade razoavel de suporte familiar (e internet banda larga), o que sabemos ser par-
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ticularmente desafiador para todas as familias — e este ¢ um desafio particularmente
assincrono. Na aprendizagem assincrona, os estudantes estdo aprendendo nas cir-
cunstincias em que se encontram — sejam elas com apoio ou de forma indepen-
dente, com confianga ou inseguranca.

Finalmente, um tempo de tela excessivo pode aumentar a fadiga e diminuir a
atengdo. Pense na crianca de 7 anos cuja sala de aula anteriormente era repleta de
musica e projetos e que agora esta tentando aprender multiplicagdo com a Prof*.
Smith bidimensional. Ou o estudante cuja sala de aula lhe proporcionava a susten-
tagdo e o apoio de que precisava para ter sucesso em matematica e agora esti no
mesmo video que todos os seus colegas. A diminui¢édo na capacidade de concentra-
¢do e a falta de engajamento podem parecer impossiveis de administrar ou monito-
rar on-line. Como sabemos a diferenca entre um video rodando em segundo plano
e os estudantes fazendo o trabalho?

Levando em conta as desvantagens, por que entdo gravar licoes assincronas?
Por que nio apenas enviar as criancas algum material educativo da internet como a
Khan Academy, cujo contetido é bom, abrangente e ja esta pronto para ser rodado?
Por duas razdes: conexio e engajamento.

Embora a filmagem de um professor na sua sala de jantar possa no ter o brilho
que oferece o cardapio popular da internet, a conexdo humana com alguém que se
preocupa com vocé é indispensavel. E engajamento, responsabilidade e clareza da
tarefa ndo sdo contemplados em videos que nao sao preparados tendo em mente os
resultados de aprendizagem dos seus proprios estudantes. O contetido do video de
terceiros é “opcional”. Ele ndo tem a estrutura e o suporte necessarios. Ele ndo lem-
bra as criancas quando e onde fazer anotagdes, ou nio requer que elas solidifiquem
o conteudo fazendo pausas para tentar resolver um problema.

Encontramos essas duas coisas — a conexdo e o engajamento — na aula de mate-
matica assincrona de Joshua Humphrey, da KIPP St. Louis High School. Primeiro,
Joshua divide sua instrugdo didria de matematica em duas ligdes mais curtas e apre-
senta uma tarefa a ser realizada entre elas. Mesmo para adultos, ¢ dificil manter
o foco depois de 60 minutos ou mais em uma chamada pelo Zoom; ao reduzir o
tamanho de suas ligdes e dar uma tarefa, ele ajuda os estudantes a imprimirem um
ritmo a seus dias, aumentando suas chances de prestarem mais aten¢do durante
cada tarefa. E ele também limitou as licoes a 12 minutos. Joshua divide as tare-
fas efetivamente para auxiliar os estudantes a administrarem sua carga cognitiva,
a aplicarem e consolidarem um conceito, ajudando, desse modo, a codifica-lo na
memoria de longo prazo antes de passar para outro conteudo. E como fica mais
facil para os estudantes se manterem totalmente engajados quando s6 precisam
praticar a autodisciplina do foco por 12 minutos em vez de 40!
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Videoclipe: Joshua Humphrey, “Folha de consulta”
apoio.grupoa.com.br/saladeaulaonline J

A seguir, como vocé pode ver no videoclipe, ele demonstra duas técnicas essen-
ciais para estimular o investimento do estudante em li¢des assincronas: ele vai
direto ao contetido e torna a aprendizagem pessoal.

Na aprendizagem on-line, a atengdo é um bem precioso - nenhum momento
deve ser desperdicado. Ao dar inicio a sua aula com um objetivo claro, Joshua é
capaz de limitar toda a tarefa a menos de 12 minutos e, ainda mais importante,
sinalizar aos estudantes que cada um desses minutos é precioso. No entanto, o que
¢ tdo brilhante em sua abordagem é que ele usa este Faga agora para reforcar a
conexdo com seus estudantes — uma conexdo que estd fundamentada na apren-
dizagem que realizam juntos. Ele mostra seu rosto na tela, olha diretamente para
a cAmera e da as orientagdes com Economia da linguagem, cordialidade e um leve
toque de informalidade. Quando reafirma o objetivo “Entao vocés tém que me falar
de todas as partes [de um polindmio], ok? O que elas significam?” em uma lingua-
gem apropriada para as criangas, isso faz com que os estudantes sintam como se
realmente estivessem de volta a sala de aula com o Prof. Humphrey. Ele reforca isso
com seu sorriso cordial enquanto faz a transi¢do para Faga agora: “Para comegar,
como em todas as aulas [tradicionais]”.

Vamos dar uma espiada em outra aula de matematica para um paralelo com
criangas menores. Assim como Joshua, Rachel Shin, da Brooklyn RISE Charter
School, usa cada momento da instru¢do assincrona para maximizar a aprendiza-
gem e reforcar sua relacdo com seus estudantes da pré-escola. Rachel, como Josh,
mantém a estrutura da aula que estabeleceu em sua sala de aula tradicional, pas-
sando diretamente para o problema de matematica diario. Ela olha diretamente
para a camera com um sorriso acolhedor, mencionando rapidamente a chuva
como uma forma de criar um pequeno desafio: “Mas isso nao vai nos impedir de
aprender matematica, certo?!”. Rachel também é deliberada com sua Economia
da linguagem, ndo desperdicando uma unica palavra ou segundo da habilidade de
focar dos estudantes, mas seu tom ¢é cordial, e sua linguagem ¢é informal. Como
Josh, ela usa o tempo intencionalmente. E presente e humana.
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Videoclipe: Rachel Shin, “Bom dia”
apoio.grupoa.com.br/saladeaulaonline J

Rachel também usa o problema como um incentivo: o estudante que lhe enviar
o melhor trabalho de estratégia sobre seu problema o terd apresentado na aula do
dia seguinte. Isso ndo sé faz Nicholas se sentir incrivelmente orgulhoso porque ele
e seu LEGO sdo “famosos” na classe, mas também incentiva seus 23 colegas a pres-
tarem atencdo e a trabalharem duro.

Finalmente, quando ela passa para seu “quadro” (uma folha de flip-chart colada
na janela), sentimos como se de fato estivéssemos em sua sala de aula. Ela alterna
entre olhar diretamente para a cAmera, os estudantes, e para o quadro, do mesmo
modo que faria se estivessem juntos.

Infundindo sua instrugéo eficiente e focada com cordialidade e presenga, tanto
Rachel quanto Josh conseguem tirar o maximo do formato assincrono.

APRENDIZAGEM SINCRONA:
BENEFICIOS E LIMITACOES

Algumas das desvantagens da aprendizagem assincrona podem ser abordadas por
meio da aprendizagem sincrona. Quando bem feita, uma aula sincrona pode ver-
dadeiramente replicar boa parte do clima escolar e engajado de uma sala de aula
presencial. As conexdes podem ser feitas e mantidas. Os estudantes podem ver seus
professores e pares, ao vivo, e interagir com eles em tempo real. Os professores
podem mais uma vez “fazer uma leitura da sala”, realizar uma Verificagdo da com-
preensdo e responder ao que veem - quem estd tendo dificuldades e precisa de
mais ajuda. Eles podem saber quando todos entendem o conceito, para que possam
aumentar o ritmo ou apresentar um problema mais desafiador.

Na aprendizagem sincrona, ha uma probabilidade muito maior de engajamento.
Nossa colega Colleen nos contou que sua filha definitivamente néo era fa das aulas
que aconteciam on-line. Até que, um dia, sua professora fez com ela uma chamada
De surpresa. De repente, ficou animada. Ela se deu conta de que sua professora
ainda a vé, sabe que ela estad presente e se interessa pela sua resposta.
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E claro que as aulas sincronas também tém suas limitagées. Como professores,
nossas responsabilidades em “casa” e nossas responsabilidades no “trabalho” algu-
mas vezes colidem de uma forma que nunca havia acontecido antes. Ja vimos aulas
em que os professores estavam com seus filhos pequenos no colo, algumas vezes
chorando. (Temos certeza de que isso ndo estava na descri¢do original da funcéo!)

Acrescentando mais complexidade, temos o fato de que ter todos na aula e
conectados a0 mesmo tempo ¢ muito mais complicado do que cumprimentar uma
fila de estudantes no corredor externo. Ter que ensinar por meio da tecnologia
representa um desafio adicional 8 memoria de trabalho do professor. Um professor
que ja faz malabarismos com todas as partes de uma tarefa — transmitindo seu con-
tetdo, equilibrando os Meios de participagdo, comparando as respostas dos estu-
dantes com seu modelo e tentando projetar cordialidade e calma - agora também
tem que abrir espago no seu cérebro para resolver assuntos tecnoldgicos sentado
a mesa da sua cozinha. Nao ¢ de admirar que professores experientes possam se
sentir tdo sobrecarregados quanto se sentiram em seu primeiro ou segundo ano de
ensino.

E, como com a aprendizagem assincrona, a fadiga da tela e a capacidade de
atencdo desviada enfraquecem os recursos intelectuais. Embora possa parecer ideal
para um estudante dos anos finais do ensino fundamental passar das 9h da manha
até as 3h da tarde on-line em aprendizagem sincrona com seus professores, preci-
samos levar em consideracao de quantas sessdes pelo Zoom ele pode participar em
um dia sem reduzir sua capacidade de atencio.

Embora a aprendizagem sincrona possa, em algum nivel, se parecer mais com
uma sala de aula, ela ndo ¢ exatamente a mesma coisa. De fato, muitos desafios da
sala de aula sdo com frequéncia potencializados por ela. De que forma avaliamos
a compreensdo, ou damos feedback, quando ndo podemos nos debrucar sobre a
mesa de um aluno ou ler por cima do seu ombro? Como os professores monitoram
efetivamente o engajamento do estudante ou continuam a desenvolver relagoes de
confian¢a quando sdo - professores e estudantes - minusculos quadros na tela?
Esses desafios sdo dificeis de superar, mas ndo impossiveis. A tarefa sincrona do
ensino remoto de Eric Snider em One crazy summer, de Rita Williams-Garcia, na
Achievement First Iluminar Mayoral Academy Middle School é a prova.
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Videoclipe: Eric Snider, “Perspectiva sobre poesia”
apoio.grupoa.com.br/saladeaulaonline J
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Aprendizagem assincrona Aprendizagem sincrona

Beneficios

e Produto mais bem acabado e Constroi/mantém conexdes

e Professores e estudantes controlam e Verifica a compreensao e responde
seu proéprio horario/ritmo ao erro em tempo real

e Possibilidade de tarefas mais e Permite maior engajamento

continuadas e complexas

Limites

e N3&o é possivel avaliar o e Horarios coordenados
engajamento/ compreensao em e Questbes tecnoldgicas/acesso
tempo real interrompem a aprendizagem

e Menos conexdo e menos controle e Fadiga da tela

e Impacto desigual, com os e Decréscimo na atengéo

estudantes com dificuldades
sofrendo mais

e Fadiga da tela

e Decréscimo na atengéo

Na tarefa, Eric habilmente faz uma transi¢do das melhores préticas da sua sala
de aula tradicional para sua instru¢do remota sincrona. Ele comega sua aula sin-
crona do mesmo modo que sua aula real, dando as boas-vindas a cada estudante,
chamando-os pelo nome a medida que aparecem na sala do Zoom - ele até mesmo
faz referéncia ao aniversario préximo de um deles e ao novo corte do cabelo de
outro, mantendo as relacdes que ja haviam construido. Eles vao direto para Fa¢a
agora, lendo independentemente uma entrevista de trés paragrafos com a roman-
cista e respondendo a duas perguntas.

Como se trata de uma aula sincrona, Eric pode avaliar a compreenséao dos estu-
dantes em tempo real. Observe-o fazendo isso primeiramente agradecendo aos
estudantes a medida que respondem no chat a pergunta de multipla escolha; sua
narrativa transmite a cada estudante: “Estou vendo seu trabalho e ele é impor-
tante”, mas também os ajuda a se sentirem fazendo parte de uma turma, “vendo”
seus pares trabalhando duro ao seu lado. Depois ele avalia a compreensédo do grupo
todo, fazendo a observagdo de que “80% de nds acertamos”, e passa a explicar as
respostas correta e incorreta, remetendo os estudantes ao texto e destacando as
evidéncias apropriadas. Um ciclo de feedback tio rapido s6 é possivel em uma aula
sincrona, em que o professor pode avaliar a compreenséo, diagnosticar e corrigir a
confusio e assegurar-se de que todos os estudantes estdo preparados para o sucesso
a medida que prosseguem na tarefa.
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CONSTRUINDO UM MODELD SINERGISTICO

O conhecimento das diferencgas entre os tipos de aprendizagem permite que os pro-
fessores os equilibrem estrategicamente para maximizar a aprendizagem do estu-
dante. Como as aprendizagens sincrona e assincrona apoiam uma a outra? Qual
delas é mais ou menos apropriada as necessidades dos estudantes? Como podemos
impulsiond-las em sinergia uma com a outra?

Assim como fazem quando planejam uma aula tradicional, os professores preci-
sam ter o contexto em mente ao decidir como ensinar. Varidveis como a idade e as
habilidades dos estudantes, a disciplina, o objetivo didrio, a natureza do contetido
(material novo ou revisdo) e a época do ano (comegando a aula remotamente ou
passando para a instru¢do remota na metade do ano) devem guiar as decisdes sobre
quando, onde e como maximizar os beneficios e minimizar as limitagdes de cada
tipo de aprendizagem.

As coisas que mais amamos sobre o ensino parecem se transferir melhor para
a instrucdo sincrona. As aulas sincronas parecem ser o melhor lugar para estabe-
lecer e manter a relacdo académica de confianga entre estudantes e professor. A
discusséo, por exemplo, s6 pode existir em uma aula sincrona. Assim, as aulas que
geralmente reservamos para discussdo e debate, as interagdes que os estudantes
precisam ter entre si para testar e refinar suas ideias, sdo sincronas. Um material
desafiador, como um novo conceito em matemadtica ou uma leitura especialmente
complicada, também ¢é favorecido.

No entanto, antes de passarmos para um modelo “mais sincrono possivel”, é
importante ter em mente trés fatores. Primeiro, pode ser desafiador treinar ou
encontrar o professor unicornio que se sobressai nas habilidades da instrugio tra-
dicional (transmissdo do conteudo, estratégias de engajamento, manejo na sala de
aula) e tem o conhecimento de tecnologia necessario para lidar com telas e plata-
formas a fim de transmitir uma instrucio sincrona de alta qualidade e envolvente.
A instrugdo assincrona permite mais espago para treinamento e feedback antes de
ir ao ar - e tantas tentativas quantas forem necessarias para assegurar um produto
final de alta qualidade.

Segundo, como ja mencionamos, a fadiga da tela ¢ uma coisa real, tanto para os
professores e outros adultos quanto para as criangas. Ndo parece agora que estu-
dantes de qualquer idade (ou seus educadores, passando seus dias em multiplas
horas de sessdes profissionais) consigam ainda se concentrar plenamente na sexta
hora de instrugdo on-line, nao importando o quanto o professor seja envolvente
ou talentoso. A aprendizagem assincrona permite que os aprendizes trabalhem em
diferentes ritmos. Ndo apenas isso, mas também permite que realizem suas tarefas
de aprendizagem totalmente desconectados — uma condi¢do com tremendos bene-
ficios para a atengdo.
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Terceiro, um dos maiores beneficios e desafios da instru¢do sincrona é que
todos os participantes precisam estar presentes ao mesmo tempo. Se a sua classe se
constitui de estudantes do ensino médio que sdo trabalhadores essenciais, entdo a
aprendizagem assincrona passa a ser uma necessidade. Se vocé trabalha com uma
equipe de professores, todos ou a maioria dos quais tém filhos pequenos ou em
idade escolar em casa e que também estdo na escola virtual, a instrugdo sincrona
o dia inteiro pode também se revelar excepcionalmente desafiadora. Encontrar
maneiras de maximizar as sinergias entre instrugdo assincrona e sincrona prova-
velmente produzird os resultados de aprendizagem mais bem-sucedidos para o
maior niumero de estudantes.

Nossos colegas nas Uncommon Schools exploraram diversas estruturas poten-
ciais para um modelo hibrido. Em uma das abordagens, um professor lider (chefe
de departamento ou lider instrucional)’ grava uma aula assincrona a que todos os
estudantes assistem, independentemente de ele ser ou ndo professor deles durante
o ano letivo. Por exemplo, um professor notavel de ciéncias dos anos finais do
ensino fundamental em Boston gravaria a aula que seria assistida por todos os
estudantes de ciéncias cursando o mesmo ano em Boston, Newark e Brooklin. Os
estudantes entdo apresentam o trabalho referente aquela aula diretamente ao seu
proprio professor em sala de aula, o qual lhes da feedback em um férum no Google
Classroom e também via chamadas telefonicas quinzenais. Desse modo, uma varie-
dade de op¢des sincronas apoia a aprendizagem assincrona, e o capital humano é
maximizado. Todos os estudantes com planos de aprendizagem individualizados,
além daqueles que precisam de assisténcia adicional, sdo entdo agendados para par-
ticipar de sessOes sincronas didrias em pequeno grupo para garantir que progridam
em dire¢ao aos seus objetivos de aprendizagem. Em outro suporte para aprendi-
zagem sincrona, os estudantes que tiveram dificuldades com uma habilidade par-
ticular precisam participar de uma sessdo ao vivo em que o material desafiador
é reexplicado e juntos os estudantes realizam uma pratica adicional. Por ultimo,
todos os professores oferecem “horarios de expediente” ao vivo para seus estudan-
tes participarem sincronamente. Alguns estudantes optam por participar desses
horarios, e outros sdo convidados ou convocados pelo seu professor.

Também ja ouvimos falar de escolas que fornecem instrugdo com contetudo
inteiramente assincrono e oportunidades sincronas para se reunirem como uma
comunidade a fim de comemorar o sucesso, processar desafios ou discutir acon-
tecimentos atuais. Muitas escolas usaram a equipe pedagdgica para facilitar esses
momentos de construcio da comunidade sincrona.

* N.deR.T.: Olider instrucional normalmente ¢ o diretor da escola, mas pode ser um professor designado para
essa fun¢do em virtude de seu notdrio saber.
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Outra forma de combinar o melhor da instrugdo sincrona e assincrona é consi-
derar o modelo de uma “sala de aula invertida”, onde toda a instrugdo acontece por
meio de videos assincronos e todo o tempo “ao vivo” é usado para pratica apoiada,
discussdo e correcdo. Nesse modelo, os estudantes sdo responsaveis por vir para
a aula ja tendo, no minimo, assistido ao video com instru¢do direta assincrona e
potencialmente tendo realizado um pouco de trabalho independente para servir
como forma répida para seu professor avaliar seus niveis de dominio do conteudo
antes do momento de pratica em grupo.

Se vocé esta lendo este livro como um professor individual, entdo esses tipos
de decisoes estruturais podem estar fora do seu controle. No entanto, a combi-
nagdo ideal de aprendizagem assincrona e sincrona para a sua sala de aula ainda
pode depender de vocé. Para isso, vamos retornar a aula sobre One crazy summer,
de Eric Snider. Depois do Fag¢a agora, Eric executa um trecho de um audiolivro
enquanto os estudantes acompanham lendo, depois organiza o trabalho indepen-
dente - trabalho que acontecera assincronamente, mas ainda ao vivo. Ele carimba
esse momento como “o momento do climax” e esta cheio de perguntas que fazem
isso parecer fascinante (“Por que Fern fica latindo?”) e um grande problema (“E se
preparem para uma reviravolta no enredo enquanto leem, agora sozinhos.”).
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Videoclipe: Eric Snider, “Fusio sincrona-assincrona”
apoio.grupoa.com.br/saladeaulaonline J

As orientagdes claras de Eric para a tarefa permanecem na tela para os estudan-
tes enquanto eles se voltam para suas tarefas independentes. Ele alavanca a instru-
¢do sincrona para reforgar o foco e a aten¢do com sua narrativa acolhedora (“Estou
vendo Armani”) e pede que os estudantes “avisem pelo chat” se precisarem de mais
tempo. Eric estrutura a tltima parte da aula como um periodo de tempo para tra-
balharem em siléncio e sem interrup¢ao enquanto monitora o que os estudantes
digitam em seus documentos. Dez minutos antes de terminar a aula, ele narra o que
vé: “Eu vejo Jazleene digitando a sua resposta para nossa questdo sobre o Bilhete
de Saida... e também Jaylee e Jordan D” e “Vejo Jame, ela estd se aprofundando
no texto e relé buscando evidéncias, muito esperta, Jame”. Eric e seus estudantes
mantém o engajamento e a responsabilidade até o fim, e os ecos da sala de aula sao
abundantes.
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Vi

PLANEJAMENTO: 0 QUE E ESSENCIAL SE TORNA CRUCIAL

O planejamento para aprendizagem remota se baseia em muitas das mesmas téc-
nicas em que se baseia o professor na sala de aula. Mesmo assim, é facil subestimar
o quanto o planejamento pode ajudar a preparar o professor para o sucesso. E ver-
dade, por um lado, que vocé ndo tem que manusear o projetor que estd la no alto
enquanto o telefone em classe esta tocando e Sasha quer ir ao banheiro (de novo!).
Por outro lado, vocé estara tentando ensinar enquanto também estd lidando com o
PowerPoint, tentando ler as conversas dos estudantes e tentando avaliar a compre-
ensdo e o engajamento através das minusculas janelas que aparecem na tela. Para
isso, estar pronto significa ter modelos por escrito, usar Economia da linguagem,
imprimir um ritmo apropriado, impulsionar o Tempo de espera, variar os Meios de
participagdo e internalizar a tarefa antes de gravar ou ir ao ar. Descobrimos que a
importincia dos dois componentes do planejamento comentados a seguir é ampli-
ficada na aprendizagem on-line:

1.  Leia todo o seu plano de aula, mesmo que tenha sido escrito para salas
de aula tradicionais. Embora vocé possa repriorizar e adequar o conte-
udo a aprendizagem virtual, isso é muito dificil de fazer corretamente sem
a leitura do plano completo. Além do mais, no ensino remoto, a lingua-
gem intencional do professor conectando uma tarefa a outra, ou expli-
cando claramente o propdsito de uma atividade particular, se torna o
mais importante. Ndo é possivel para os professores fazer com que o pro-
posito de uma tarefa “apareca” sem que eles tenham o contexto integral —
sem definir por que ele ¢ importante e como estd coneado ao plano maior.

2. Complete todos os materiais dos estudantes como se vocé fosse um
otimo aluno, criando um pacote exemplar. Esse processo o ajuda a ter
uma visdo geral de como sera o dominio que os estudantes terdo do con-
teudo, possibilitando que vocé os oriente com maior precisiao. Também é
sua tatica mais valiosa prever as concep¢des equivocadas dos estudantes.

A importancia de criar um modelo é amplificada para a aprendizagem on-line.
Ao avaliar a compreensdo via chat enquanto tenta administrar virtualmente 25
criangas de 10 anos de idade, vocé precisa de um modelo preciso e claro para con-
sultar. Especialmente se estd ministrando instru¢do assincrona e nao consegue ler
rostos confusos ou méos erguidas com convic¢ao, vocé precisa ter previsto minu-
ciosamente a confusdo entre os estudantes e responder antecipadamente a isso na
sua instru¢do. Quando estd em uma chamada De surpresa e ouvindo os estudantes
responderem por meio de um dudio ocasionalmente truncado, com ruido de fundo
competindo ou com participagdo relutante, saber exatamente o que constitui uma
resposta verbal de sucesso é essencial. A memoria de trabalho ndo deve ser desper-
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dicada. Estar preparado para superar com sucesso os desafios unicos da instru¢io
remota significa ja comegar com um profundo conhecimento do conteudo que
vocé esta ensinando.

Um dltimo elemento do planejamento pode ser particularmente critico em
ambientes remotos, tanto sincronos quanto assincronos, onde a tela desempenha
um papel muito mais importante. Ha muita forga na utilizacdo de imagens, mas a
configuragdo certa ¢ essencial.

Em seu notavel livro Teachers vs tech?, Daisy Christodoulou resume dois princi-
pios de Richard Mayer da aprendizagem multimidia. O primeiro é o efeito da aten-
¢do dividida. Integrar texto e imagens de modo que o texto apareca em pequenas
porgdes no momento e no lugar apropriados e “narre” a imagem permite que os
estudantes foquem sua memdria de trabalho nos conceitos mais importantes. Isso
¢ muito mais efetivo do que apresentar uma longa descri¢do e uma imagem para
ilustra-la. Integre as duas.

O segundo principio que Christodoulou recomenda aos professores ¢ o princi-
pio da redundéncia. Bons gréaficos educativos removem todo o contetido estranho
para permitir que os estudantes foquem no que é importante. Isso com frequéncia
significa aproveitar imagens de outros recursos e simplifica-las, em vez de mera-
mente recorta-las e cold-las. A aula de matematica de Joshua Humphrey na KIPP
St. Louis é um 6timo exemplo. Observe como seus graficos sdo simplificados -
como os pequenos destaques aparecem para apoiar sua narragao e focar os estu-
dantes na parte relevante da sua folha de consulta.

© i

Videoclipe: Joshua Humphrey, “Folha de consulta”
apoio.grupoa.com.br/saladeaulaonline J

Depois que preparou detalhadamente o contetido da sua aula, é hora de focar
no seu processo de ensino: como traduzir a aprendizagem que aconteceria em
uma sala de aula para um contexto sincrono ou assincrono. E aqui que os desafios
do planejamento efetivo se multiplicam de formas previamente desconhecidas. E
importante considerar o seguinte:



Ensinando na sala de aula on-line 25

° Vocé determinou como ird responsabilizar os estudantes pela realizagdo
do trabalho? Em outras palavras, como pode ter certeza de que eles real-
mente irdo pegar seus lapis?

° Vocé foi intencional quanto ao estabelecimento e fornecimento da pre-
ciosa relagdo de aprendizagem interativa entre professor e estudante que
ainda existe, apesar das telas entre nds?

° Vocé simplificou e priorizou o conteudo em resposta ao desafio real da
aten¢do em uma cultura remota?

Nossa expectativa é que os demais capitulos deste livro lhe fornecam estrutura e
contexto para enfrentar os desafios peculiares do planejamento para instrugdo virtual.

APRENDIZAGEM SINCRONA E ASSINCRONA: REVISAQ

Em geral, a aprendizagem remota assume duas formas: assincrona (em diferen-
tes momentos, em diferentes lugares) e sincrona (a0 mesmo tempo, no mesmo
“lugar”).

° Aprendizagem assincrona: beneficios e limitagoes: A aprendi-
zagem assincrona da aos professores mais controle sobre o produto final
e aos estudantes mais controle sobre quando e onde eles aprendem. Ela
também ¢é escalavel, significando que pode ser usada em varias classes. As
desvantagens tém a ver com uma habilidade limitada para avaliar o enga-
jamento e sentir a conectividade entre os pares.

° Aprendizagem sincrona: beneficios e limitagées: Quando bem
feitas, as aulas sincronas conseguem replicar muito da magica das salas de
aula tradicionais. No entanto, elas podem ser logisticamente complexas,
sobretudo para professores com filhos em casa.

° Construindo um modelo sinergistico: Os dois tipos de aprendiza-
gem tém beneficios e limitagdes. O segredo ¢ encontrar uma forma de
obter o maximo de ambos e explorar as sinergias naturais entre eles.

° Planejamento: o que é essencial se torna crucial: O planeja-
mento é ainda mais importante on-line do que presencialmente. Estar
“pronto” no ensino remoto geralmente significa ter modelos por escrito,
usar Economia da linguagem, imprimir um ritmo apropriado, impulsio-
nar o Tempo de espera, variar os Meios de participagdo e internalizar a
tarefa antes de gravar ou entrar no ar.



